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ARMEC~,,

ARMEC P.T.G. srl, sempre attenta a recepire le mutevoli esigenze del mercato, & specializzata
nella lavorazione degli acciai inossidabili e al carbonio fornendo un servizio completo e di alta
qualita alle aziende del settore metalmeccanico, chimico, petrolchimico, alimentare, farmaceutiche,
enologico, navale, aeronautico e ai costruttori di impianti industriali e per il trattamento delle acque
diventando un centro servizi sull’ acciaio inox tra i piu importati del settore.

La Direzione, consapevole della continua evoluzione del mercato, del contesto in cui opera, dei
requisiti delle parti interessate rilevanti, ha stabilito di perseguire una politica di gestione della
qualita idonea a migliorare progressivamente il proprio livello di riscontro sul mercato, assicurando
cosi l'attivita e la solidita dell'azienda per consentire di raggiungere i profitti desiderati, nel pieno
rispetto delle normative generali (leggi, disposizioni, norme etiche ed ambientali).

Per raggiungere il pieno soddisfacimento dei requisiti applicabili, I'innalzamento della qualita nel

prodotto finito e nel servizio fornito al cliente, la Direzione si & prefissata i seguenti obiettivi:

e Soddisfare il Cliente e, se possibile , superarne le aspettative

e Garantire a tutto il personale e alla clientela la continuita dell’Azienda: un obiettivo raggiungibile
perseguendo l'allargamento del mercato ,laumento dei clienti e una puntuale attenzione alla
gestione economica dell’Azienda.

e Assicurare che le strutture aziendali e le condizioni di lavoro siano sicure e confortevoli
(compatibilmente con i processi produttivi) ma comunque adeguate a garantire la prevenzione
di infortuni e malattie professionali.

o Perseguire il miglioramento delle proprie performance in termini di Qualita del prodotto e
servizio, risultati economici e crescita professionale.

o Ottimizzare i propri processi al fine di ridurre gli scarti e i tempi impiegati al recupero di anomalie
e inefficienze .

e Garantire, con l'ottenimento e il mantenimento della certificazione di conformita alla norma
UNI-EN-ISO-9001:2015, l'applicazione di metodologie di lavoro e di controllo conformi agli
standard delle aziende concorrenti, aumentare le capacita contrattuali e le evidenze oggettive
della qualita del prodotto;

¢ Coinvolgere le risorse umane interne all’'obbiettivo di un continuo miglioramento qualitativo.

La Direzione si impegna a

v' Mettere a disposizione le risorse necessarie al Sistema di Gestione per la Qualita allo scopo di
poter realizzare le attivita che consentano di raggiungere gli obiettivi prefissati e ottenere un
miglioramento continuo

v’ Verificare che le azioni implementate siano coerenti con | Valori dell Azienda

v" Incoraggiare e promuovere i comportamenti proattivi, costruttivi , responsabili

Tutte le funzioni aziendali sono dunque chiamate ad impegnarsi a raggiungere gli obbiettivi indicati
intraprendendo ogni azione necessaria, identificando appropriati indicatori dei processi in cui sono
coinvolti e responsabili.

La Direzione si impegna a perseguire il miglioramento continuo del sistema di gestione per la
qualita fornire le risorse necessarie al raggiungimento di tali obbiettivi.
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